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INSTITUTO DE
INVESTIGACIONES

SOCIALES
1. IDENTIFICACION GEOGRAFICA
] 1.4 Localidad: | I
1.1 FOLIO: \
1.5 AGEB: [ I
1.2 Entidad Federativa: (Si no tiene, escribir 999-9)
1.3 Municipio: ED 1.6 Manzana: I I

2. DIRECCION DE LA VIVIENDA

2.1

(Calle, avenida, callejon, carretera o camino)

2.2 NUmero exterior

2.4

2.3 NUmero interior

(Colonia, fraccionamiento, barrio, unidad habitacional, callejon, etc.

3. ¢Le abrieron la puerta?

(1) Si & (Pase a PRESENTACION)
(2) No > (Pase a P3.1)

(3) No se pudo acceder a la direccién de
la vivienda & (Pase a P3.2)

3.1 Indique por qué no abrieron la puerta
(1) No se encontr6 a nadie en las 6 visitas
(2) La vivienda esté deshabitada

(3) Es una vivienda de uso temporal

(4) Otro(especificar)

O

O

3.2 Indigue por qué no se pudo acceder a la viviend

(1) La direccidn est4 en una zona inaccesible
(2) La direccion estd en una zona insegura
(3) Otro(especificar)

4. RESULTADO DE LA ENTREVISTA

NUmero de

visita del 1 4 5 6
Entrevistador

Dia Mes Dia Mes Dia M Dia Me Dia Me Di Mes
T ] T T T[T
Clave del

entrevistador:

Hora de inicio

Hora de
término

Duracién

No. tltima
pregunta

Resultado*

*Cadigos para resultado

(1) Entrevista completa

(2) Entrevista incompleta & (Pase a R1)
(3) Entrevista aplazada por el entrevistado

(4) Rechazo del entrevistado/break off & (Pase a R2)

(5) Rechazo total & (Pase a R3)
(6) Entrevistado ausente

(7) Informante inadecuado

(8) Otro: (esp.)

R1. Indigue el motivo por el que se dio la suspensién de la entrevista

R2. Motivo del rechazo del entrevistado/break off

(1) La persona elegida se neg6

(2) La persona es fisica 0 mentalmente incapaz de responder

(3) No habla espafiol

(4) La persona respondio a menos de la mitad del cuestionario

(5) Otro (esp)

R3. Motivo del rechazo total
(1) No dejaron entrar a la vivienda

(2) Problemas de lenguaje en el hogar (no se habla espafiol)

(3) Otro (esp)

O




PRESENTACION
VERSION FINAL

iBuenos dias! (tardes). Venimos de la UNAM estamos realizando una investigacion sobre las formas en las que en su vida diaria
utiliza la estadistica, la geografia y la informacion elaborada por las instituciones en el pais. ;Nos permite unos minutos de su
tiempo? La informacién que nos proporcione es confidencial y se utilizara solamente para fines estadisticos, su opinién es muy

importante para nosotros jGracias!

V1. ESCALA DE PERCEPCION SOCIAL

SUBJETIVA
1. En esta tarjeta hay una escalera que va de lo més alto a
lo mas bajo (MOSTRAR TARJETA 1). Imagine que esta
escalera representa la RepUblica Mexicana. En los peldafios
mas altos se encuentran los estados que se considera que son
mas importantes y en los mas bajos, los que se piensa que
son menos importantes. En su opinién ¢;Qué lugar ocupa
(nombre del estado) dentro del pais?

Peldafio: ED

Ns (98) NC (99)

2. ¢Por qué colocd a este estado en esa posicion de la
escalera?).

(1) Concentra los poderes/es la capital CD

(2) Mejor Economia

(3) Desempleo, pobreza, mala economia

(4) Hay otros estados mas ricos que este

(5) Hay otros estados mas pobres que este

(6) Tiene més servicios e infraestructura

(7) Falta de servicios, infraestructura

(8) Delincuencia, inseguridad

(9) Por su tranquilidad

(10) Se vive bien

(11) No se vive bien o se vive mal

(12) Recursos naturales, arqueolégicos, paisajes

(13) Cultura, educacion, gastronomia

(14) Hay més poblacion

(15) Otro (Esp.)

(98) Ns

(99) Nc

3. (MOSTRAR TARJETA 1) Ahora le voy a pedir que
piense que esta escalera es (nombre de este municipio).
Dentro de (nombre de este estado) ;en qué lugar pondria a...
(nombre de este municipio)?

Peldafio: EI:]

Ns (98) Nc (99)

4. ;Por qué coloc6 a (nombre de este municipio) en esa
posicién de la escalera?

(1) Concentra los poderes/es la capital

(2) Mejor Economia [j:]

(3) Desempleo, pobreza, mala economia

(4) Hay otros estados mas ricos que este

(5) Hay otros estados mas pobres que este

(6) Tiene més servicios e infraestructura

(7) Falta de servicios, infraestructura

(8) Delincuencia, inseguridad

(9) Por su tranquilidad

(10) Se vive bien

(11) No se vive bien o se vive mal

(12) Recursos naturales, arqueolégicos, paisajes

(13) Cultura, educacion, gastronomia

(14) Hay maés poblacion

(15) Otro (Esp.)

(98) Ns

(99) Nc

5. En esta tarjeta hay una escalera que va de lo més alto a
lo més bajo (MOSTRAR TARJETA 1). Ahora le voy a
pedir que piense que esta escalera es la sociedad mexicana
y como en todas las sociedades, hay personas que estan en
los niveles mas altos y otras que estan en los niveles mas
bajos. Pensando en toda la sociedad mexicana, ¢en qué
peldafio de la escalera se colocaria usted?

Peldafio: ED

NS (98)  NC (99)

6. ¢ Por qué se colocd usted en esa posicion de la escalera?
(1) Porque hay gente que estan en mejores condiciones que
yo
(2) Porque hay gente que esté en peores condiciones que yo
(3) Porque tengo una economia estable
(4) Soy pobre pero estoy contento ()

(5) Me faltan muchas cosas

(6) Porque soy pobre y el gobierno no me ayuda en nada
(7) No tengo suficiente educacién

(8) Falta de oportunidades laborales

(9) Porque no soy ni rico, ni pobre, soy clase medida

(10) Tengo estabilidad econémica y laboral

(11) Porque tengo buen trabajo

(12) Porque vivo bhien

(13) Porque vivo al dia

(14) Porque soy una persona honorable, me dedico a ser
gente de bien y trabajo

(15) Por los valores que me rigen y la ética

(16) Me considero(a) una ciudadana promedio, trato de
seguir los lineamientos sociales

(17) Porque soy una persona con calidad humana

(18) porque trato de ayudar a mas personas que necesiten
(19) porque no tengo problemas con nadie

(20) Somos gente trabajadora pero con sueldos bajos

(21) mientras trabajes y seas honrado ese debe ser tu
posicion en la sociedad

(22) apoyo a la gente y me gusta apoyar en labores
comunitarias

(23) Porque que soy buena gente

(24) Porque no aporto mucho a la sociedad

(25) Otro (Esp.)

(98) Ns CD

(99) Nc

7. En esta tarjeta hay una escalera que va de lo més alto a
lo mas bajo (MOSTRAR TARJETA 1). Imagine que esta
escalera representa a su comunidad, ¢en qué peldafio de
esta escalera se ubicaria usted dentro de su comunidad?
Peldafio:
NS (98) NC (99)

8. ¢Por qué se coloco usted en esa posicion de la escalera?
(1) Tengo salud
(2) Soy pobre
(3) Hay vecinos mas ricos, con mejor estilo de vida que el
mio
(4) No me hace falta nada
(5) Tengo un poquito mas educacion
(6) Porque soy como el promedio aqui
(7) Tengo trabajo
(8) Porque no tengo trabajo
(9) La mayoria aqui tiene estabilidad econdmica
(10) No hay dinero solo estamos sobreviviendo
(11) Porque estoy en la zona mas peligrosa
(12) Mi casa es humilde
(13) Porque hay mucha delincuencia en la alcaldia
(14) En esta zona todos tenemos casa y unos ingresos que
nos permiten hacer la situacion llevadera
(15) Mi nivel de vida es medio
(16) Porque estamos bien
(17) Porque no soy activo en la comunidad
(18) Porque soy lider, me buscan siempre para ayudar en la
organizacion
(19) Porque soy honorable
(20) Porque siempre trato de ayudar a los demas
(21) Porque no todos somos iguales
(22) Porque no me meto con nadie
(23) Otro (Esp.) ED
(98) Ns (99)Nc
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V2. EVALUACION DE LA SITUACION DEL PAIS
9. Comparada con la situacion econémica que tenia el pais
antes de la pandemia (confinamiento), ¢como diria usted
gue es la situacion econémica actual del pais: mejor o peor?
(LEER OPCIONES)

(1) Mejor

(2) Igual de bien (esp.)

(3) Igual de mal (esp.)

(4) Peor

(98) Ns

(99) Nc

10. En general, ¢cree usted que en el préximo afio la
situacion econdmica del pais...? (LEER OPCIONES)

(1) Va a mejorar

(2) Va a seguir igual de bien (esp.) ED

(3) Vaaseguir igual de mal (esp.)

(4) Va a empeorar

(98) Ns

(99) Nc

11. De las siguientes palabras, ¢con cudl esta usted mas de
acuerdo para describir la situacién politica actual del pais?
(LEER OPCIONES)

(1) Prometedora [jj

(2) Preocupante

(3) Tranquila

(4) Peligrosa

(5) Con oportunidades

(6) Mejor que antes (esp.)

(7) Maés o menos (esp.)

(8) Peor que antes  (esp.)

(98) Ns

(99) Nc

12. ¢ Y cree usted que en el préximo afio la situacion politica
del pais...? (LEER OPCIONES)

(1) Va a mejorar ED

(2) Va a seguir igual de bien (esp.)

(3) Vaaseguir igual de mal (esp.)

(4) Va a empeorar

(98) Ns

(99) Nc

V2.1 EVALUACION DE LA SITUACION CON LA
PANDEMIA

Como sabemos, en todo el mundo se ha sufrido la epidemia
del coronavirus (COVID 19) lo que obligd a muchas
personas a resguardarse en sus casas para evitar los
contagios.

13. Actualmente, ¢ usted est4 trabajando? CD
(1) Si
(2) No & (Pase a P15)
(98) Ns > (Pase a P15)
(99) Ns > (Pase a P15)

14. Desde que inici6 la pandemia, usted... (LEER
OPCIONES)
(1) Ha salido diariamente de su casa a trabajar CD
(2) Realiza su trabajo desde su casa
(3) (NO LEER) A veces sale de su casa y otras se queda a
trabajar (esp.)
(4) (NO LEER) Otra (esp.)
(98) Ns
(99) Nc

15. Usted, ¢ha emprendido algiin negocio o actividad para
mejorar su situacion economica?
e (1]
(2) No > (Pase a P15.2)
(98) Ns > (Pase a P15.2)
(99) Nc & (Pase a P15.2)

15.1 ¢ Qué tipo de negocio?
(1) Formal

(2) Informal

(98) Ns

(99) Nc

15.1.1 ¢Ha utilizado informacién del INEGI para el
emprendimiento de su negocio?
(1) Si
i (1
(98) Ns
(99) Nc

15.1.2 ¢ Qué tipo de informacion?
(1) Tipo de poblacion CD
(2) Geogréfica
(3) Estadistica
(4) Otro (Esp.)
(98) Ns
(99) Nc

15.2 Alguna de las personas que viven en esta casa, ¢ha
emprendido algin negocio o actividad para mejorar su
situacion econémica?

(1) Si

(2) No > (Pase a P18) CD

(98) Ns > (Pase a P18)

(99) Nc > (Pase a P18)

15.2.1 ;Quién o quiénes? ()
(1) Familiar directo
(2) Familiar no directo
(3) Otro (esp.)
(98) Ns
(99) Nc

15.2.2 ¢ Qué tipo de negocio?
(1) Fomal ED
(2) Informal
(3) Otro (esp.)
(98) Ns
(99) Nc
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16. Y para su negocio usted utiliza las siguientes herramientas... (LEER OPCIONES) (TAMBIEN QUIERE QUE SE
RESPONDA A PARTIR DE LA PERSONA QUE RESPONDA EL CUESTIONARIO) (PREGUNTA PREVIA PARA
SABER SI UTILIZARON INFORMACION PARA ABRIR SU NEGOCIO)

A veces No NS NC Si=» 16.1 ¢ Para qué la utiliza?
(1) Cobros

(2) Gastos

(3) Presupuestos
(4) Otro (esp.)
(98) Ns

(99) Nc

(1) Cobros

(2) Gastos

(3) Presupuestos
(4) Otro (esp.)
(98) NS

(99) Nc

(1) Cobros

(2) Gastos

(3) Presupuestos
@ @) ®) ) om-=> (4) Otro (esp.)
(98) Ns

(99) Nc

(1) Mercado
Mapas impresos (barrio, (2) Mejor ubicacion
localidad, municipio, ) (3) (8) 9) @=> (3) Otro (esp.)
estado) (98) Ns

(99) Nc

(1) Pagos

(2) Cobros

(3) Publicidad
(4) Otro (esp.)
(98) NS

(99) NC

(1) Ubicacién
(2) Competencia
Google Maps ) 3) (8) 9) Q)> (3) Otro (esp.)
(98) Ns

(99) Nc

(1) Ubicacidn o llegar a un lugar
(2) Competencia
Waze, etc. ) 3) (8) 9) Q)> (3) Otro (esp.)
(4) Ns

(5) Nc

(1) Publicidad
(2) Ventas
Redes sociales 2 3) (8) 9) Q)= (3) Otro

(98) NS

(99) NC

Operaciones matematicas
(suma, resta, 2 3) (8) 9) @=>
multiplicacion, etc.)

Calculadora 2 3) (8) 9) Q>

Estadisticas para su
negocio

Dispositivos digitales
(computadora, tablet, ) ®) 8) C) on-=>
celular)

17.Y para su negocio usted utiliza informacion de... (LEER OPCIONES)

. A /)
17.1 ;Para qué la 17.2 ¢ Y dbnde la consulta?

A No NS NC Si=> utiliza? (si menC|'on’a Internet .
veces preguntar ¢donde? Ejem:

YouTube)

(1) Publicidad
(2) Ventas
Redes sociales 2 ?3) (8) 9) Q) => (3) Otro (esp.)
(98) NS

(99) NC

(1) Estadisticas
(2) Paoblacion
(98) NS

(99) NC

INEGI @) ®) ®) © | >

(1) Salud

(2) Otro (esp.)
(98) NS

(99) NC

Oficial o del gobierno ) 3) (8) 9) Q) >

(1) Salud

Organizacion de la (2) Otro (esp.)
Sociedad Civil @ @ 1 @ @ o3 (98) NS

(99) NC

(1) Salud

(2) Otro (esp.)
o)) @3) ®) @ | ®> (98) NS

(99) NC

Organizaciones
internacionales
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18. Y durante los Gltimos doce meses, ¢ha llevado a cabo

ventas por internet?
(1) Si
(2) No > (Pase a P20)
(98) Ns & (Pase a P20)

(99) Nc > (Pase a P20)

1]

19. Y usted, ¢scon qué frecuencia realiza estas ventas?

(1) Diario

(2) Semanal
(3) Mensual
(4) Anual

(5) Otro (esp.)
(98) Ns

(99) Nc

1]

V3. USO DE COMPUTADORAS Y TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION

20. ¢En esta vivienda cuentan con...

V4. NIVEL DE INFORMACION

23. ¢Qué tanto se interesa usted en lo que sucede en el pais?

(1) Mucho
(2) Algo
(3) Poco
(4) Nada
(98) Ns
(99) Nc

(1]

24. De los siguientes medios que le voy a leer, ¢por cual(es)
se informa de lo que sucede en el pais? (LEER OPCIONES)

Si No NS NC

Television 1) ) 98) | (99)
Radio 1) 2 98) | (99)
Internet 1) ) 98) | (99)
Periddicos impresos 1) ) 98) | (99)
Periddicos en linea 1) ) 98) | (99)
Revistas 1) ) 98) | (99)
Revistas en linea 1) ) 98) | (99)
Feisbuk (Facebook) 1) ) 98) | (99)
Tuiter (Twitter) 1) ) 98) | (99)
Instagram 1) ) 98) | (99)
Tik Tok 1) 2 98) | (99)
Guatsapp (Whatsapp) 1) ) 98) | (99)
YouTube 1) ) 98) | (99)
Telegram 1) ) 98) | (99)
NO LEER) Familia, amigos, 99

\(/ecinos y/o)conocidos ’ @ @ (%8) )
(NO LEER) Otro (1) @ | 8) | (99)

Si No NS NC
radio? 1) ) 98) | (99)
televisor digital? 1) ) (98) (99)
linea telefénica fija? 1) ) (98) (99)
teléfono celular inteligente
(movily? @ | @ | ©8) | (99
conexion a internet fija? 1) ) (98) (99)
servicio de TV de paga? (lzzi,
SKY, Total Play) @ @ (98) (99)
servicios de streaming (Netflix,
Amazon, Disney+, etc.) @ @ (98) (99)
computadora que funcione?
(escritorio o laptop) @ @ (98) (99)
tablet? 1) ) 98) | (99)

21. Aqui donde usted vive, ¢qué tan buena o mala es la

sefial de celular?
(1) Muy buena
(2) Buena

(3) (NO LEER) Ni buena, ni mala (esp.)

(4) Mala
(5) Muy mala

(6) (NO LEER) No hay sefial (esp.)

(98) Ns
(99) Nc

22. Me podria decir por favor,

OPCIONES UNA POR UNA)

Jcuanta...

e

(LEER

Mucho

Algo

Poco

Nada

NS

NC

V5. USOS DE LA ESTADISTICA, GEOGRAFIA Y
CARTOGRAFIA

25. ¢ Y usted acostumbra...? (LEER OPCIONES)

e
Si u § No Ns Nc

% <
¢Consultar el
prondstico del 1) 2) ?3) 98) | (99)
tiempo?
¢Calcular lo que va
agastaren la @ (2 (3 | (98) | (99)
quincena?

¢Calcular el tiempo

promedio que tiene
que esperar en el @ @ @) | (98) | (99)

transporte publico?

¢Consultar las

estadisticas de su
equipo deportivo @ @ ®) (8) | (9

favorito?

facilidad tiene para
usar aparatos u otros
dispositivos
electrénicos
(computadoras,
celulares, tablets)?

(98)

(99)

¢Utilizar los
servicios de
navegacion de su 1 9

celular para @) @ @ | 98 | (99
encontrar la mejor
ruta?

ayuda necesita cuando
utiliza un nuevo
aparato o dispositivo
electrénico?

)

@

©)]

4

(98)

(99)

confianza tiene en la
informacion que esta 1)
en Internet?

@

©)]

4

(98)

(99)
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26. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estd usted con las siguientes frases? (LEER OPCIONES UNA POR UNA

LENTAMENTE)
(NO LEER) (NO LEER)
De acuerdo De acuerdo, en | En desacuerdo, en d En (NO LEER) NS NC
esacuerdo Otra
parte parte

El conocimiento sobre el lugar donde vive
lo hace sentir parte de su comunidad @ ) ) ) () (98) | (99)
Las tradiciones son diferentes segln las
caracteristicas de cada regién @ @) ) “) () (98) | (99)
Las actividades econémicas (por ejemplo:
la mineria, la industria, el turismo) estan
vinculadas con las caracteristicas del lugar @ @ ©) “) ®) (98) | (99)
donde se llevan a cabo
La informacion geogréfica debe usarse
para la planeacion del pais @ @) ©) “) ®) (%8) | (39)

ENCUESTADOR: LAS RESPUESTAS QUE USTED ME
ACABA DE DAR TIENEN QUE VER CON ESTADISTICA,
GEOGRAFIA Y CON MAPAS. TODOS UTILIZAMOS LAS
ESTADISTICAS Y LOS MAPAS EN NUESTRA VIDA
DIARIA, AUNQUE A VECES NO NOS DAMOS
CUENTA...

27. ¢Para qué sirve la estadistica/matematicas?).
(1) Para presupuestos
(2) Cobros |
(3) Ventas
(4) Cuentas
(5) Para conocer
(6) Para administrar
(7) Llevar un control
(8) Otro (Esp.)
(98) Ns
(99) Nc

28. ¢(Qué tanto interés tiene usted en las
(matematicas/estadistica)?

(1) Mucho > (Pase a P29)

(2) Algo = (Pase a P29) [j:]

(3) Poco

(4) Nada

(98) Ns

(99) Nc
281 ¢Por qué no tiene interés en la
estadistica/matematicas?).

(1) Falta de habilidad [jj

(2) Falta de interés
(3) Otro (esp.)
(98) Ns

(99) Nc

29. ;Cuanta facilidad diria que tiene usted para los
nameros o para hacer calculos?

(1) Mucho

(2) Algo CD

(3) Poco

(4) Nada

(98) NS

(99) NC

30. Usted en su vida diaria (en su trabajo o en la escuela)
¢qué tanto utiliza o consulta...? (LEER OPCIONES)

Estadisticas WDl @ G| @ (98) (99)
Mapas impresos Dl @ G| @ (98) (99)
Mapas digitales Dl @ G| & (98) (99)
Google Earth WDl @ G| @ (98) (99)
Google Maps @1 @ G| @ | 8 (99)
Waze O] @] @] @ | (98 | (99
GPS W] @] @] @ | (98 | (99
Servicios de entregas

a domicilio (Uber

eats, Amazon, DHL, D ale® (%8) (%9)
etc.)

31. ¢Cual considera que es el principal problema que
enfrentan hoy las personas para aprender estadistica y

manejar nimeros?).
(1) Falta de habilidad CD
(2) Falta de interés
(3) Falta de oportunidades
(4) Otro (esp.)
(98) Ns
(99) Nc

ENCUESTADOR: AHORA LE VOY A PEDIR QUE
HABLEMOS SOBRE LOS USOS DE LA INFORMACION
Y DE LOS MAPAS EN LA VIDA DIARIA DE LA GENTE

32. En general, ;qué tan facil o dificil es para usted
entender informacion estadistica? (LEER OPCIONES)

(1) Muy féacil

(2) Algo facil [jj

(3) (NO LEER) Ni féacil, ni dificil (esp.)

(4) Algo dificil

(5) Muy dificil

(6) (NO LEER) Otra (esp.)

(98) Ns

(99) Nc

c
33.En los ultimos seis meses, ¢ha visto (escuchado)
estadisticas?

(1) si

(2) No > (Pase a P36) CD

(98) Ns > (Pase a P36)

(99) Nc > (Pase a P36)

33.1 ;Cuales?
(1) Econdmicas [j:]
(2) De poblacién
(3) De salud
(4) Deportes
(5) Otro (esp.)
(98) Ns
(99) Nc

34. Y ensu vida diaria (en la escuela o en su trabajo) ¢ Para
qué las utiliza principalmente? DIGAME LOS DOS USOS
MAS FRECUENTES)

(1) Para mi negocio

(2) Para la casa

(3) Para la escuela CD

(4) Para tomar decisiones

(5) Otro (esp.)

(98) Ns

(99) Nc

35. Y, ¢donde las consulta? DIGAME LOS TRES MAS
IMPORTANTES

(1) Para mi negocio

(2) Para la casa

(3) Para la escuela CD

(4) Para tomar decisiones

(5) Otro (esp.)

(98) Ns

(99) Nc
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36.Y, ¢qué tan facil o dificil es para usted entender un
mapa? (LEER OPCIONES)

(1) Muy féacil ED

(2) Algo féacil

(3) (NO LEER) Ni fécil, ni dificil (esp.)

(4) Algo dificil

(5) Muy dificil

(6) (NO LEER) Otra (esp.)

(98) Ns

(99) Nc

37. En los ultimos seis meses ¢ ha visto algin mapa?
(1) Si
(2) No > (Pase a P40)
(98) NS > (Pase a P40)
(99) NC > (Pase a P40)

37.1 ¢ Cual(es)? (abierta solo en la piloto)
(1) Mundo
(2) Pais [jj
(3) Estado
(4) Municipio
(5) Servicios de transporte
(6) Otro (esp.)
(98) Ns
(99) Nc

38. Y, ¢para qué los utiliza principalmente? DIGAME LOS
DOS MAS IMPORTANTES). ED

(1) Transporte (para viajar)

(2) Negocios

(3) Ubicacion

(4) Educacion o para la escuela

(5) Otro (esp.)

(98) Ns

(99) Nc

39.Y, ¢donde los consulta? DIGAME LOS TRES MAS
IMPORTANTES)

(1) Internet

(2) Impresos

(3) INEGI ED

(4) Otro (esp.)

(98) Ns

(99) Nc

40. ¢Podria localizar el estado en el que habita en un mapa
de México?
(1) Si (1)
(2) (NO LEER) Més o menos (esp.)
(3) No
(8) NS
(9) NC

41. ;Qué tanto conoce usted la geografia de:

£l s8] ¢ 0
2| < | 2| 2 2|z
México (€)) 2 3 (4 | (98) | (99
Su estado (1) (2) (3) (4) (98) | (99
El lugar en
donde vive W @] @ | @] e ©)

V6. CONOCIMIENTO DEL INEGI

42. ¢ Alguna vez ha escuchado hablar de estas instituciones?
(LEER OPCIONES UNA POR UNA LENTAMENTE)
Si No NS N(

El INE, El Instituto Nacional

Electoral (antes IFE) @ @) ® ©)

La CNDH, La Comisioén
Nacional de los Derechos 1) ) ®) 9)
Humanos

La SEP, Secretaria de

Educacion Publica @ @ ®) )

EL INAI, El Instituto Nacional
de Acceso a la Informacion @ @ ®) ©)

La Suprema Corte de Justicia 1) ) ®) )

La UNAM, Universidad ) ) ®) ©)

Nacional Autébnoma de México
o O] ® ] @

El INEGI, Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia contintia | P3¢ 8| Pasea | Pasea
y €09 Pas | Pas | P45

43. ;Qué ha escuchado del INEGI?
(1) Institucion de gobierno que hace informacién de todo el
pais
(2) Censos de poblacion
(3) Instituto que hace estadisticas CD
(4) Otro (esp.)

(98) Ns
(99) Nc

44, ; En donde ha escuchado hablar del INEGI?
(1) Radio y televisién
(2) Internet
(3) Medios impresos
(4) Otras instituciones
(5) Familiares, amigos y/o socios
(6) Otro (esp.)
(98) Ns
(99) Nc

V7. CONOCIMIENTO DE LAS FUNCIONES DEL
INEGI

45, ;Sabe usted a qué se dedica el INEGI? (LEER
OPCIONES)
(1) Si (1)
(2) (NO LEER) Si, en parte (esp.)
(3) No = (Pase a P47)
(98) NS > (Pase a P47)
(99) NC > (Pase a P47)

46. ¢ Cuales actividades realiza? CD
(1) Censos y encuestas de Poblacion
(2) Hace informacion, mapas y estadisticas del pais
(3) Otro (esp.)
(98) Ns
(99) Nc

ENCUESTADOR: “El INEGI, el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia es la institucion que coordina el
Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogréafica de
México.”

47. ¢ Se ha enterado de alguna informacion que proporcione
el INEGI? (LEER OPCIONES)
WS O
(2) (NO LEER) Si, en parte (esp.)
(3) No > (Pase a P50)
(98) NS > (Pase a P50)
(99) NC > (Pase a P50)

48. ¢ De qué informacion se enter6?
(1) Poblacién
(2) Economia
(3) Salud
(4) Otro (esp.)
(98) NS (99) NC
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49, ; Como se enterd de esa informacion?
(1) Radio y television [j:]
(2) Internet
(3) Medios impresos
(4) Otras instituciones
(5) Familiares, amigos y/o socios
(6) Otro (esp.)
(98) Ns
(99) Nc

V7. USOS DE LA INFORMACION DEL INEGI

50. ¢Alguna vez ha CONSULTADO informacion del
INEGI? (LEER OPCIONES)
0 si (1]
(2) No > (Pase a P60)
(98) NS > (Pase a P60)
(99) NC > (Pase a P60)

51. ¢Cual (o cudles) informacién (es) del INEGI ha
utilizado?).
(1) Poblacional
(2) Econbmica
(3) Seguridad
(4) Geografica
(5) Otro (esp.) ..
(98) Ns
(99) Nc

52. ¢Para qué la ha utilizado?
(1) Para mi negocio
(2) Para la casa
(3) Para la escuela
(4) Para tomar decisiones CD
(5) Otro (esp.) .’.
(98) Ns ..

(99) Nc

53. ,Con qué frecuencia ha utilizado la informacion del
INEGI que me acaba de mencionar? (LEER OPCIONES)

(1) Diario

(2) Mensual CD

(3) Bimestral

(4) Trimestral

(5) Semestral

(6) Anual

(7) Por Gnica vez

(8) De vez en cuando

(9) (NO LEER) Nunca (esp.)

(98) Ns

(99) Nc

54. ¢Qué tan util le ha resultado la informacion? (LEER
OPCIONES)

(1) Muy til [jj

(2) Util

(3) Poco util

(4) Nada util

(98) Ns

(99) Nc

55. ¢ DOnde la(s) consult6? (LEER OPCIONES)
(1) De la pagina de Internet del INEGI

(2) Via telefénica en 01800 del INEGI
(3) De alguna otra pagina de Internet
(4) Via correo electrénico de algun funcionario del INEGI
(5) Desde alguna red social del INEGI (twitter, Facebook,
Google +, etc.)
(6) En los centros de informacion del INEGI
(7) Por el canal de YouTube del INEGI (INEGI
INFORMA)
(8) En el chat uno a uno del INEGI
(9) En la app del INEGI
(10) (NO LEER) Otro (esp.)

¢ Cual?
(98) NS (99) NC

V8. CARACTERISTICAS DE CONSULTA DE LA

INFORMACION
56.Y al consultar la pagina del INEGI... (LEER
OPCIONES)
[FaR ]
oW s
Si w a [No NS NC
- =
Qe
£%
¢Encontré lo que buscaba? (RN NEC)] (8) 9)
¢ Esta escrita en un lenguaje
entendible para usted? 0@ ]E 8) ©)
¢Tenian los datos que oloel e @®) ©)

necesitaba?

¢La forma en que se presentan
los datos es adecuada?

Ol ®d] 6O

¢Encontro facilmente lo que
buscaba?

Ol a] 6O

¢Encontré rapidamente lo que
buscaba?

Ol a] 6O

¢Deberia de existir un tutorial
para usar la pagina del INEGI?

Ol a] 6O

;Ha visto la pagina del INEGI
EUENTAMFI)E’.? Q1]

(98) | (99)

57.Y, ¢{Qué tan amigable considera usted que es la pagina
de Internet del INEGI? (LEER OPCIONES) [jj

(1) Muy amigable

(2) Algo amigable

(3) Poco amigable

(4) Nada amigable

(98) Ns

(99) Nc

58. ¢ Usted ha proporcionado informacion para algun censo
0 encuesta del INEGI? (LEER OPCIONES)
(1) si
(2) (NO LEER) Si, en parte (esp.)
(3) No > (Pase a P59)
(98) NS > (Pase a P59)
(99) NC > (Pase a P59)

0

58.1 ¢ Cual(es)?).
(1) Poblacion y vivienda
(2) De mi negocio
(3) Censo
(4) Otro (esp.)
(98) Ns
(99) Nc

1

59. ¢Usted cree que la informacion que brinda el INEGI
es... (LEER OPCIONES)?

NS NC

(1) Parcial 6 | (2) Imparcial (98) (99)

(1) Fécil de
entender

(2) Dificil de NS NC
entender (98) (99)

NS NC

(1) Precisa 0 | (2)Imprecisa | q5) | (g9

@ NS NC

(1) Oportuna ° | Inoportuna (98) (99)
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Confianza en instituciones, actores politicos y sociales
V9. CONFIANZA
Interpersonal

ENTREVISTADOR: AHORA VAMOS A TOCAR EL TEMA DE LA CONFIANZA...

60. ¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones? Aqui donde vive ... (LEER OPCIONES

UNA POR UNA LENTAMENTE)

De (NO LEER) (NO LEER) En (NO
De acuerdo, | En desacuerdo, en LEER) Ns Nc
acuerdo desacuerdo
en parte parte Otra
La mayoria de la gente es honrada y se puede
e ysep ) @ @®) () G | ©8) | ©9)
La gente se interesa solo en su propio bienestar 1) ) ?3) 4) 5) (98) (99)
Si uno tiene un problema siempre hay alguien que
icAteld prehay elguiend ) @ @® @) 6 | 98 | (©9)
Hay que tener cuidado porque todos se quieren
aprovechar oo a ) @ @®) () G | ©8) | ©9
Se siente aceptado(a) como un miembro de esta
Se siente aceptaco(a) ® @ ® @ © | ©8 | ©

Confianza social

61. En una escala del 0 al 10 como en la escuela, donde 0 es
nada de confianza y 10 es completa confianza ¢Digame que
tanta confianza le tiene a ...? (LEER OPCIONES UNA

POR UNA LENTAMENTE)

Calif. Ns Ns
Sus vecinos (98) (99)
Las personas de otra religion (98) (99)
Las personas con las que trabaja (98) (99)
Las personas mas pobres que usted (98) (99)
Las personas mas ricas que usted (98) (99)
Las personas de otra raza (98) (99)
Los extranjeros (98) (99)
Los lideres de su comunidad (98) (99)
La familia (98) (99)
I;lf;opersonas de un partido politico distinto al (98) (99)

V10. VALORACIONES DE LA INFORMACION EN
GENERAL

62. Y siguiendo con esta misma escala del 0 al 10 como en
la escuela, donde 0 es nada de confianza y 10 es completa
confianza ;Digame que tanta confianza le tiene a ...? (LEER
OPCIONES UNA POR UNA LENTAMENTE)

Calif. Ns Ns
La policia (98) (99)
La familia (98) (99)
Los maestros (98) (99)
Los medios de comunicacién (98) (99)
El Presidente de la Republica (98) (99)
La Iglesia (98) (99)
La Guardia Nacional (98) (99)
Los jueces y magistrados (98) (99)
Las organizaciones no gubernamentales (98) (99)
Los diputados federales (98) (99)
La Suprema Corte de Justicia de la Naci6n (98) (99)
Los sindicatos (98) (99)
El Instituto Nacional Electoral (antes IFE) (98) (99)
Los partidos politicos (98) (99)
La Comisién Nacional de los Derechos (98) (99)
Humanos
El Ministerio Pablico (98) (99)
La Marina (98) | (99)
Las universidades publicas (98) (99)
Los tribunales de justicia (98) (99)
El Ejército (98) (99)
El INEGI (98) (99)

63. Por lo que usted piensa, ¢/qué tan importante es para
(LEER OPCIONES) contar con informacion estadistica y
geografica de calidad?

Slslsgl S| ol o
S|<|&|5|2)¢%
El pais (1) (2) (3) (4) | (98) | (99)
Su estado D@ | G | @ ]899
El lugar en
Sondevive W | @@ | @] ©8)]©9)

64. ;Qué tanto le interesa a usted las estadisticas sobre
nuestro pais? (LEER OPCIONES)

(1) Mucho

(2) Algo [j:]

(3) Poco

(4) Nada

(98) Ns

(99) Nc

65. ¢Sobre qué temas del
informacion estadistica?).

(1) Economia

(2) Salud

(3) Seguridad y justicia

(4) Empleo

(5) Geografia

(6) Otro (esp.)

(98) Ns (99) Nc

pais le gustaria conocer

1]

66. Por lo que usted ha visto, ¢el INEGI garantiza o no
garantiza contar con informacion confiable? (LEER
OPCIONES)

(1) Si garantiza CD

(2) Si garantiza, en parte (esp.)

(3) No garantiza, en parte (esp.)

(4) No garantiza

(98) Ns

(99) Nc

67. ¢ Qué tanto confia usted en las estadisticas que anuncian
las dependencias del gobierno? (LEER OPCIONES)

(1) Mucho

(2) Algo

(3) Poco

(4) Nada

(98) Ns

(99) Nc

68. En su opinion, ¢qué tan util es la informacién que aporta
el INEGI para disefiar las politicas de gobierno?

(LEER OPCIONES)

(1) Muy util CI:]

(2) Algo util

(3) Poco util

(4) Nada atil

(98) Ns (99) Nc
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Valoracion de la informacion del INEGI

69. Y, ¢qué tanta confianza tiene usted en la informacién del INEGI? (LEER OPCIONES)

(1) Mucho (4) Nada
(2) Algo (98) Ns
(3) Poco (99) Nc
70. ¢Alguna vez ha visto las cifras que anuncia el 1. ¢Qué tanto cree que son ciertas las cifras que
INEGI sobre ... (LEER OPC|ONES)? anuncia el INEGI sobre ... (LEER OPC|ONES)?
No NS NC
([_)as_e ala ([_)as_e ala (pas_e ala Si=>» Mucho Algo Poco Nada NS NC
siguiente siguiente siguiente
fila) fila) fila)
El nimero de
personas que ) (98) (99) @) > @) 2 ®3) 4) (98) (99)
habita en el pais
Los ingresos de
la gente @ (98) (99) > ) @ @ | @ | © | ©
La seguridad
publica (2) (98) (99) 1> (€H)] (2) 3) 4) (98) (99)
Viviendas ) (98) (99) Q=> 1) 2 3) 4) (98) (99)
El empleo (2 (98) (99) L= 1) 2 (3) (4) (98) (99)
Hogares @ (98) (99) n-> (@) 2 ®) 4 (98) | (99
Comercio
oxtorior @ (98) (99) > @ @ @ | @ | @ | ©
Las dreas de @ (98) (99) > @ @ | @ | @ | @ | ©
Los precios 2 (98) (99) L= ()] @) ©)] 4) (98) (99)
Alfabetismo 2 (98) (99) L= 1) 2 (3) 4) (98) (99)
Salud (2 (98) (99) L= 1) 2 (3) (4) (98) (99)
Empresas 2 (98) (99) L= 1) 2 (3) 4) (98) (99)

72. Por lo que usted ha visto, ¢el INEGI anuncia las cifras
buenas y también las cifras malas, o s6lo anuncia las cifras
gue le convienen al gobierno? (LEER OPCIONES)
(1) Anuncia las cifras buenas y las malas
(2) (NO LEER) Anuncia las buenas y las malas, en parte
(esp.)
(3) Solo anuncia las cifras que le convienen al gobierno
(98) NS

(99) NC (1)

73. Por lo que usted piensa, la informacién que proporciona
el INEGI ¢esta libre o no esta libre de la interferencia del
gobierno? (LEER OPCIONES)

(1) Si esté libre de la interferencia del gobierno

(2) (NO LEER) Si esta libre, en parte, de la

interferencia del gobierno (esp.)

(3) No esta libre de la interferencia del gobierno

(98) Ns
(99) Ne (1)
74. En una escala de calificacién de 0 a 10 como en la

escuela, en donde 0 es nada y 10 es mucho, ¢como calificaria
la informacion que brinda el INEGI?

(98) Ns (99) Nc

ENCUESTADOR: EI Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) es una institucién autbnoma, cuya misién
nacional es crear informacién transparente y confiable, a fin
de garantizar el derecho humano al acceso a la informacidn
de la poblacion de México. La autonomia es la capacidad de
una institucion, para gobernarse de acuerdo con sus propias
leyes y obrar segun su criterio, con independencia de la
opinién o el deseo de otros. Otro ejemplo de organismo
auténomo es la UNAM.

75.Y esta situacion ¢como diria usted que beneficia o
perjudica a la informacion que genera el INEGI?

(1) Ayuda a tomar decisiones

(2) Perjudica al no ser confiable la informacion

(3) Beneficia al proveer informacion veraz

(4) Otro (esp) (1

(98) Ns (99) Nc

1]

V11. TRANSPARENCIA

76. En su opinion, la informacion que genera el INEGI
¢debe 0 no debe ser evaluada por otras instituciones?
(LEER OPCIONES)

(1) Si debe ser evaluada

(2) (NO LEER) Si debe ser evaluada, en parte (esp.)

(3) No debe

(98) NS

(99) NC [j:]

V12. SOCIOEDEMOGRAFICO

ENCUESTADOR: A continuacién, le voy a hacer unas
preguntas sobre sus datos socioeconémicos

I. NUMERO DE PERSONAS

S1. ¢ Cuantas personas viven normalmente en esta vivienda,
contando a los nifios chiquitos y a los ancianos? No olvide
contarse usted (INCLUYA TAMBIEN A LOS

TRABAJADORES DOMESTICOS Y HUESPEDES QUE
DUERMEN AQUI) (ANOTE CON NUMERO)

Nam.:
(98) NS (99) NC CD

Il. ACCESO A INTERNET

S2. ¢ En este hogar tienen conexién a Internet?
(1) si
(2) No |
(98) NS
(99) NC
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S3. Principalmente, ¢por cual medio se conecta a Internet?
(LEE LAS OPCIONES Y CIRCULA LA INDICADA)

(1) Internet en casa (Modem)

(2) Datos maviles

(3) Internet de amistades o de una persona conocida
(4) Escuela

(5) Trabajo

(6) Internet gratuito proporcionado por el gobierno

(7) Internet gratuito de espacios de uso comercial (bar,
restaurante, plaza comercial)

(8) Internet gratuito de algiin equipamiento publico
(hospital, biblioteca, museo)

(9) Otro
(98) NS (99) NC

I11. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS
DEL ENTREVISTADO

S4. Sexo

(1) Hombre D
(2) Mujer

S5. Edad: [j:]
NS (98) NC  (99)

S6. ¢ Hasta qué nivel aprobo en la escuela?
(0) Ninguno

(1) Primaria

(2) Secundaria CD
(3) Carrea técnica con secundaria terminada

(4) Normal basica

(5) Preparatoria o bachillerato

(6) Carrera técnica con preparatoria terminada

(7) Licenciatura o profesional

(8) Maestria o doctorado

(98) NS

(99) NC

S7. Antes de que iniciara el confinamiento por el
Coronavirus, ¢estaba trabajando para sostener a su
familia o cubrir alguno de sus propios gastos, al menos
una hora o un dia?

(1) si

(2) No

(98) Ns D
(99) Nc

S8. Actualmente, ¢tiene usted trabajo?

(1) si

(2) No

(98) Ns D
(99) Nc

S9. ¢La semana pasada usted...? (LEE LAS
OPCIONES HASTA OBTENER UNA RESPUESTA
AFIRMATIVA)

(1) Trabajo para obtener ingresos

(2) Trabajé sin pago ayudando en el negocio

o actividad que desempefia un familiar

(3) Trabajé sin pago ayudando en el

negocio o actividad que desempefia una

persona no familiar

(4) No trabajo, pero si tiene trabajo

(5) Busco trabajo & (Pase a S14)

(6) Esta en espera de que le resuelvan

una solicitud de trabajo al que acudio = (Pase a S14)
(7) Es estudiante = (Pase a S14)

(8) Se dedica a los quehaceres de su hogar-> (Pase a S14)
(9) Es jubilado(a) o pensionado(a) & (Pase a S14)
(10) Esté incapacitado(a) permanentemente

para trabajar & (Pase a S14)

(11) Otra situacién> (Pase a S14)

(98) Ns> (Pase a S14)
(99) Nc=> (Pase a S14) )

Percepciones sociales del INEGI. Vivienda

S10. ¢ A qué se dedica la empresa, negocio o institucién
para la que usted trabajé o ayudo la semana pasada?
(1) Agropecuario

(2) Industria

(3) Construccion

(4) Comercio

(5) Servicios

(6) Comunicacidn y transportes

(7) Administracion publica y defensa

(8) Otro:
(98) NS
(99) NC
S11. ¢En su trabajo de la semana pasada usted fue...?
(1) Patrén

(2) Trabajador por su cuenta

(3) Trabajador a sueldo fijo, salario o jornal

(4) Trabajador a destajo

(5) Trabajador a comision o porcentaje

(6) Trabajador sin pago

(7) Trabajador por honorarios

(98) NS

(99) NC

S12. ¢ Cada cuando obtiene usted sus ingresos o le
pagan? (ESCUCHAR Y CLASIFICAR EL PERIODO)
(1) Diario

(2) Cada semana CD
(3) Cada 15 dias

(4) Cada mes

(5) Cada afio

(6) No recibe ingresos

(98) NS

(99) NC

S13. El ingreso que obtuvo o le pagaron en el ultimo/los
ultimos (ENCUESTADOR: HACER REFERENCIA AL
PERIODO REFERIDO EN LA PREGUNTA S12) ¢(En
cudl de los siguientes grupos de ingreso se encuentra?
(1) De 0 a2 SM ($0 hasta $7,396 al mes)

(2) De 2 a4 SM (De $7,397 hasta $14,786 al mes)

(3) De 4 a 6 SM (De $14,787 hasta $22,180 al mes)

(4) De 6 a 8 SM (De $22,181 hasta $29,573 al mes)

(5) De 8 a 10 SM (De $29,574 hasta $36,966 al mes)

(6) De 10 a 12 SM (De $36,967 hasta $44,359 al mes)

(7) De 12 a 14 SM (De $44,360 hasta $51,752 al mes)

(8) Més de 14 SM ($51,753 o0 mas mensuales)

(98) Ns

(99) Nc

S14. Ahora, pensando en todo el dinero que ganan en un
mes todos los integrantes de su hogar, ¢me podria decir
cuénto fue el ingreso total del hogar el mes pasado?
(1) De 0 a2 SM ($0 hasta $7,396 al mes)
(2) De 2 a4 SM (De $7,397 hasta $14,786 al mes)
(3) De 4 a 6 SM (De $14,787 hasta $22,180 al mes)
(4) De 6 a 8 SM (De $22,181 hasta $29,573 al mes)
(5) De 8 a 10 SM (De $29,574 hasta $36,966 al mes)
(6) De 10 a 12 SM (De $36,967 hasta $44,359 al mes)
(7) De 12 a 14 SM (De $44,360 hasta $51,752 al mes)
(8) Més de 14 SM ($51,753 0 mas mensuales)
(98) Ns
(99) Nc
S15.Y en el ingreso del hogar, ¢ha aumentado o ha
disminuido durante la pandemia?
(1) Ha aumentado E]
(2) Sigue igual
(3) Ha disminuido
(4) No recibe ingresos
(98) Ns
(99) Nc
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S16. Y por lo que usted piensa, el préximo afio su

situacion economica personal ¢va a mejorar o va a

empeorar?

(1) Va a mejorar

(2) (NO LEER) Va a seguir igual de bien (esp.) D
(3) (NO LEER) Va a seguir igual de mal (esp.)

(4) Va a empeorar

(98) Ns

(99) Nc

iiiMUCHAS GRACIAS!!! )
EN NOMBRE DE LA UNAM AGRADECEMOS SU COLABORACION

OBSERVACIONES
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